

苏州市市级预算部门（单位）整体支出预算绩效自评报告
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一、预算部门名称：苏州市机关事务管理局
二、年度履职目标完成情况：
2025年，苏州市机关事务管理局紧紧围绕市委、市政府中心工作，深入落实“坚持勤俭办一切事业”原则要求，紧扣“两个更好服务”目标，纵深推进行政事业性资产管理，实施物业服务集中统管，加快公共机构绿色转型步伐，持续传递服务保障民生温度，为推进中国式现代化苏州新实践发挥服务保障作用。

一是推进房产集中统管。开展市级行政事业性房产摸底清查，紧抓政策窗口期推进权属登记，市级办公用房权属登记率提升至90.84%。梳理零星分散办公和租赁房产办公情况，挖掘可调配资源，统筹制定办公用房配置工作方案，推动集中统一租赁，全年完成调配面积约3.5万㎡，减少在外租赁约0.7万㎡。规范房产处置流程，加快闲置低效房产及地块盘活使用，“幸福小厨”“邻里食堂”等惠民项目相继落地，累计盘活约13万㎡，实现资源高效利用。

二是从严管控运行成本。以专项整治为抓手规范公务用车管理，制定公务出行社会车辆租用负面清单，杜绝不合理维修、租车等行为；从严把控车辆更新购置环节，2026年度市级公务用车更新购置数量较上年度核减16.5%。以零基预算改革为契机，将2个集中办公区和31个独立办公区基础物业服务集中统管。稳步推进跨部门通用类品目集中采购，年度综合节资率达41.5%。完善实体公物仓管理机制，推广线上虚拟仓应用，首次将公务用车纳入调配范畴，全年完成资产调拨借用2429件，将“过紧日子”要求落到实处。

三是引领低碳转型发展。深化能源费用托管改革，在张家港、昆山整县制试点基础上，总结市行政中心、市委党校项目实践经验，全面启动市级党政机关能源费用集中托管，覆盖2个集中办公区和26家市级机关。提速光伏项目建设，全市公共机构年度新增光伏装机容量6兆瓦，市行政中心北广场光伏车棚建成投用。创新碳资产管理模式，完成全市公共机构碳资产统计核算并开展交易，年内资产交易量达2500吨。市行政中心成功获评全国“节约型公共机构示范单位”。

四是升级服务保障品质。深入推进“好房好车·苏品苏货”进机关行动，开展新能源汽车、智能家电、特色农产品展销活动。优化食堂餐线布局，引入板块特色餐饮及网红小吃，丰富餐饮供给品类。深入开展“换位跑一次”，推出“延时晚托”“四大中心停车优化”等惠民举措。盘活闲置办公区域建成2个共享会议室，充分保障会务活动需求。

五是筑牢安全生产防线。严格按照“三管三必须”要求，推动第三方服务单位完善网格化责任体系。深化集中办公区安全生产“六化”建设，推进智慧停车引导项目，打造无人机和机器狗“空地一体化”智慧巡逻网络。严格执行施工审批制度，对建筑、消防、食品、电力等重点领域开展“拉网式检查”，完成集中办公区电动自行车地毯式筛查，开展局属幼儿园校园安全除患行动，压实经营性房产委托管理方责任，坚决防范意外事故发生。

六是深化停车开放共享。扩大停车位开放共享范围，创新暖心服务举措，建立一线工作人员补偿机制，探索多类型新媒体宣传手段，打造具有苏州特色的开放停车模式。年内各节假日期间，累计开放停车位3.5万余个，服务停放车辆超49.4万台次，切实解决市民游客停车难题。此外，在“苏超”足球联赛期间，组织赛场周边机关企事业单位免费开放，有效缓解赛事期间“停车难”问题。

七是拓展智慧应用场景。探索人工智能+机关事务，积极拓展市行政中心智能场景应用，增设炒菜机器人档口，部署AI会议系统等智能设备，联动本地科技企业开展产品体验，营造科技创新应用浓厚氛围。稳步推进“公车一体化”平台、“智慧引导”系统等项目建设，进一步丰富机关事务数字管家内涵，为机关事务现代化治理注入科技动能。
三、部门（单位）概况
（一）主要职能。

1.指导全市机关事务管理工作，拟订机关事务管理的政策、规划和规章制度并组织实施。负责市级机关事务的管理、保障、服务工作。

2.协助有关部门制定市级机关行政经费管理制度并组织实施。会同有关部门负责市级党政机关办公用房大中修经费使用管理。

3.按规定承担市级机关资产管理工作，制定具体制度和办法并组织实施。

4.拟订党政机关办公用房管理制度和办法并组织实施，会同有关部门指导监督下级党政机关办公用房管理工作。按规定负责市级党政机关办公用房的项目初审、规划、建设、调配、大中修、处置和权属等管理，以及市级机关用地管理工作。会同有关部门指导党政机关办公用房附属的人防工程和设施的管理工作。

5.推进、指导、协调、监督全市公共机构节能工作。负责市级公共机构节能管理工作。

6.拟订党政机关公务用车管理制度和办法并组织实施，指导监督下级党政机关公务用车管理工作。按规定负责市级党政机关公务用车的编制、标准、配备等管理工作。

7.指导和协调市级机关绿化、爱国卫生、安全等工作。

8.会同有关部门组织拟订市级机关后勤体制改革制度、办法并监督实施，指导市级机关后勤服务工作。负责市级机关相对集中办公区的后勤管理工作。

9.完成市委、市政府交办的其他任务。

（二）单位机构设置及预算单位构成情况

根据单位职责分工，本单位内设机构8个，分别为办公室、财务审计处、资产管理处、服务保障处、公共机构节能管理处、公务用车管理处、安全保卫处、组织人事处（离退休干部处），另机关党委与组织人事处合署办公。

局属事业单位共4家，分别为苏州市市级机关物业管理中心、苏州市机关财务服务中心、苏州市民治路幼儿园、苏州市公园路幼儿园。
四、部门（单位）整体支出绩效实现情况
坚持量入为出、效费统一，将绩效理念嵌入预算管理全流程，进一步提升财政资金使用效益。精心编制部门整体绩效目标及项目绩效目标，将所有项目纳入绩效管理范围。对绩效目标实现程度和预算执行进度实行“双监控”，每月通报部门整体和项目支出进度，动态掌握项目绩效目标实现程度、资金支出进度和项目实施进程与，及时纠正偏差，确保绩效目标如期实现。下属单位建立细化工作流程，实时监控各指标的运行情况，按规定完成各项指标填报工作，发现问题及时提醒，实时进行问题沟通反馈。2025年度，部门整体支出进度达97%。
五、部门（单位）整体支出绩效中存在问题及改进措施
根据市政府工作部署，2025年起，市级党政机关办公用房租赁和物业服务经费全部纳入市机关事务管理局部门预算，实行集中统一管理。其中市级党政机关办公用房租赁经费列入市机关事务管理局本级预算，市级党政机关物业服务经费列入市市级机关物业管理中心预算。由于上述预算未列入2025年度市机关事务管理局部门“二上”预算编制，而是在部门预算“二下”后划转，导致2025年末实际预算数与年初预算数相比调整幅度较大。
六、绩效自评结果拟应用和公开情况
市机关事务管理局高度重视评价结果应用工作，把评价结果应用作为全过程预算绩效管理落脚点，及时整理、归纳、分析、反馈绩效评价结果，将其作为部门预算内资金改进预算管理和下年度预算安排的重要依据，并将列入局党组考核相关处室及其负责人的重要参考。对绩效管理中发现的问题加强整改，评价结果将作为追责问效及下年度项目资金预算安排的重要依据。并按照规定程序，在公开渠道上进行绩效公开。
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7、 预算信息

	本年度预算资金（万元）
	年初预算数（万元）
	上年度结转及当年预算追加追减数(万元）
	调整预算数（万元）
	实际支出数（万元）
	执行率（%)

	预算总金额
	9192.75
	2157.89
	11350.64
	11103.43
	97.82%

	基本支出
	3240.23
	561.93
	3802.16
	3756.26
	98.79%

	项目支出
	5952.52
	1595.96
	7548.48
	7347.17
	97.33%

	设备维修维护费
	158
	0
	158
	156.93
	99.32%

	市级机关大中修项目
	495
	0
	495
	416.73
	84.19%

	设备及家具购置
	6.3
	0
	6.3
	6.3
	100.00%

	物业管理费
	602
	-602
	0
	0
	NaN%

	行政中心大院安保服务
	1272
	-1272
	0
	0
	NaN%

	专项委托业务费
	132
	0
	132
	131.97
	99.98%

	专项租赁费
	920
	4562.31
	5482.31
	5400.85
	98.51%

	公车运行经费
	1753.1
	-1141.85
	611.25
	611.25
	100.00%

	干将西路1038号集中办公区维修改造工程
	20.12
	0
	20.12
	1.75
	8.70%

	财产保险费
	25
	0
	25
	14.95
	59.80%

	培训费
	16
	0
	16
	15.51
	96.94%

	机关财务服务中心工作经费
	15
	0
	15
	9.12
	60.80%

	公共机构节能经费
	130
	0
	130
	123.31
	94.85%

	维修维护维保费及质保金
	408
	0
	408
	407.5
	99.88%



8、 年度重点任务

	
对应部门主要职责

	任务名称
	完成情况

	按规定承担市级机关资产管理工作，制定具体制度和办法并组织实施。
	全面推进党政机关带头过紧日子，开展市级机关办公用房集中统一租赁，加强公物仓运营管理。
	全面推进党政机关带头过紧日子，推动市级机关办公用房集中统一租赁，减少在外租赁约7000㎡。加强公物仓运营管理，全年完成资产调拨借用2429件。	

	会同有关部门组织拟订市级机关后勤体制改革制度、 办法并监督实施，指导市级机关后勤服务工作。负责市级机关相对集中办公区的后勤管理工作。
	坚持网格化、标准化、精细化、智慧化来强化集中办公区管理，高质高效提供后勤等服务，深入开展暖心行动。
	优化市行政中心商超业态布局，推进“好房好车·苏品苏货”进机关行动等各类展销活动，优化食堂餐线布局，丰富餐饮供给品类，推出“四大中心停车优化”等惠民举措，盘活闲置办公区域建成共享会议室。

	拟订党政机关办公用房管理制度和办法并组织实施， 会同有关部门指导监督下级党政机关办公用房管理工作。按规定负责市级党政机关办公用房的项目初审、规划、建设、调配、大 中修、处置和权属等管理，以及市级机关用地管理工作。会同有关部门指导党政机关办公用房附属的人防工程和设施的管理工作。
	深化市级行政事业单位房产管理。全面摸清市级行政事业单位房产基础情况，推动闲置房产有效盘活利用。
	开展市级行政事业性房产摸底清查，完成1461处、691万㎡房产核查。紧抓政策窗口期推进权属登记，完成261处房产权属登记。加快闲置低效房产及地块盘活使用，“幸福小厨”“邻里食堂”等惠民项目相继落地。

	拟订党政机关公务用车管理制度和办法并组织实施， 指导监督下级党政机关公务用车管理工作。按规定负责市级党政机关公务用车的编制、标准、配备等管理工作。
	深入推进公务用车运维保障改革。
	启动数字公车市域一体化平台建设，开展公车运维专项整治，制定公务出行社会车辆租用负面清单，杜绝不合理维修、租车等行为。

	推进、指导、协调、监督全市公共机构节能工作。负责市级公共机构节能管理工作。
	扩大公共机构绿色低碳示范效应。推动全市分布式光伏建设。扎实做好2024年度全市公共机构能耗，强化统计结果分析应用和能源费用托管服务扩面提质
	启动市级党政机关能源费用集中托管，市行政中心北广场光伏车棚建成投用，完成全市公共机构碳资产统计核算并开展碳资产交易，市行政中心成功获评全国“节约型公共机构示范单位”。

	完成市委、市政府交办的其他任务。
	提高政治站位，把围绕大局、服务中心的各项工作，把市委、市政府交办的各项任务，把机关事务的服务保障和管理的各项要求不折不扣地落实好。
	围绕市委、市政府中心工作，坚持勤俭办一切事业，纵深推进行政事业性资产管理，实施物业服务集中统管，加快公共机构绿色转型步伐，持续传递服务保障民生温度。

	协助有关部门制定市级机关行政经费管理制度并组织 实施。会同有关部门负责市级党政机关办公用房大中修经费使用管理。
	认真做好委托代理单位的相关财务管理工作。做好乌鹊桥路68号等维修改造工作。
	认真做好59家委托代理单位的相关财务管理工作。乌鹊桥路68号等维修改造工作顺利完成。

	指导和协调市级机关绿化、爱国卫生、安全等工作。
	积极做好门卫安全保卫等工作。
	推进市行政中心智慧停车引导项目，打造无人机和机器狗“空地一体化”智慧巡逻网络，严格集中办公区动火作业监管，完成问题电动自行车筛查整改，开展校园安全除患行动，推动吴趋坊157号等房产隐患整改。

	指导全市机关事务管理工作，拟订机关事务管理的政策、规划和规章制度并组织实施。负责市级机关事务的管理、保障、服务工作。
	全面推进党政机关带头过紧日子，严格办公用房管理，加强公物仓运营管理，深入推进公务用车运维保障改革，持续推进全市跨部门通用类品目集中采购，全力保障集中办公区安全有序运转。
	深入落实党政机关过紧日子要求，统筹制定办公用房配置工作方案，全年完成调配约3.5万㎡，减少租赁约7000㎡。首次将公务用车纳入调配范畴。深化公务用车运维保障改革，启动数字公车市域一体化平台建设。稳步推进跨部门通用类品目集中采购，年度综合节资率达41.5%。深化集中办公区安全生产“六化”建设，保障机关有序运转。	




9、 部门整体自评表
	
	类别
	指标名称
	指标目标值
	指标完成值
	完成值来源
	偏差情况
	原因分析

	分解目标
	决策
	中长期规划制定健全性
	健全
	健全
	
	0%
	

	
	
	工作计划制定健全性
	健全
	健全
	
	0%
	

	
	
	绩效指标明确性
	明确
	明确
	
	0%
	

	
	
	绩效目标合理性
	合理
	合理
	
	0%
	

	
	
	预算编制科学性
	科学
	科学
	
	0%
	

	
	
	预算编制规范性
	规范
	规范
	
	0%
	

	
	过程
	预算管理制度健全性
	健全
	健全
	
	0%
	

	
	
	绩效管理覆盖率
	=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	预决算信息公开度
	公开
	公开
	
	0%
	

	
	
	资金使用合规性
	合规
	合规
	
	0%
	

	
	
	非税收入管理合规性
	合规
	合规
	
	0%
	

	
	
	基础信息完善性
	完善
	完善
	
	0%
	

	
	
	资产管理规范性
	规范
	规范
	
	0%
	

	
	
	资产管理制度健全性
	健全
	健全
	
	0%
	

	
	
	固定资产利用率
	=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	项目管理制度健全性
	健全
	健全
	
	0%
	

	
	
	项目管理制度执行规范性
	规范
	规范
	
	0%
	

	
	
	人员管理制度执行有效性
	有效
	有效
	
	0%
	

	
	
	人员管理制度健全性
	健全
	健全
	
	0%
	

	
	
	在职人员控制率
	=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	纪检监察工作有效性
	有效
	有效
	
	0%
	

	
	
	组织建设工作及时完成率
	=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	业务学习与培训及时完成率
	=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	预算调整率
	=0%
	0%
	
	0%
	

	
	
	政府采购执行率
	=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	预算执行率
	=100%
	97.82%
	
	-2.18%
	

	
	
	结转结余率
	=0%
	0%
	
	0%
	

	
	
	支付进度符合率
	=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	预算偏差率
	<=10%
	23.47%
	
	134.70%
	2025年实施市级党政机关办公用房租赁和物业服务集中统管，其中办公用房租赁费用列入局本级预算，物业服务经费列入市级机关物业中心预算，相关预算于2025年部门预算“二下”后划转，导致预算偏差率较大

	
	
	公用经费控制率
	<=100%
	83.05%
	
	-16.95%
	

	
	
	非税收入预算完成率
	>=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	“三公经费”变动率
	<=0%
	-1.4%
	
	100%
	

	
	效益
	保障机构稳定运转
	稳定运转
	稳定运转
	
	0%
	

	
	满意度
	后勤服务满意度
	>=95%
	98%
	
	3.16%
	

	
	履职
	测绘准确性
	较高
	较高
	
	0%
	

	
	
	租赁任务完成率
	=100%
	100%
	
	0.00%
	

	
	
	财产保险范围覆盖面积
	=237000平方米
	237000平方米
	
	0.00%
	

	
	
	安保服务面积
	=17万平方米
	17万平方米
	
	0.00%
	

	
	
	采用节能环保材料，倡导绿色环保理念
	节能环保
	节能环保
	
	0%
	

	
	
	保障公车数量
	=351辆
	351辆
	
	0.00%
	

	
	
	公车管理节约增效
	节约经费增加效能
	节约经费增加效能
	
	0%
	

	
	
	财务服务完成及时性
	及时
	及时
	
	0%
	

	
	
	合同订立合法性
	合法
	合法
	
	0%
	



2

